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近年来，市人社局以“数智+社保”为创

新驱动，全面深化服务模式改革，致力于推
动社保服务智能化、数字化转型，为参保群
众带来更加高效、便捷的服务体验，不断增强
群众的幸福感、获得感与安全感。

智慧终端“嵌入”生活圈，高频服务“随
处可办”。在全省率先探索“社保服务+生活
场景”融合模式，市人社局将“智慧社保自助
服务平台”搬进商超、药店、养老机构等民生
场所。参保群众仅需持 1个身份证明即可实
现 6类 11 项业务的集成办理，与“社银合作”
网点共同构建“十五分钟社保便民服务圈”。
目前全市已布设服务网点 211 个，月均服务
群众 5000余人次，真正实现“群众在哪里，社
保服务就延伸到哪里”。

适老认证“一键通达”，数字技术有温
度。“喂，是社保认证中心吗？我试试打电话
能不能办认证……”退休的陈女士按照语音
提示步骤进行，没过多久便收到认证成功的
信息。这得益于市人社局创新打造的“智简
社会保险生存认证系统”，针对现有社保生存
认证方式操作复杂、适老性差等问题，市人社
局结合群众需求和现有信息化技术，将语音
通话和人脸生物识别技术进行有机结合，打
造了只需拨打电话就可以完成生存认证，为
全市离退休人员提供了全新的便捷认证方式
选择。

据介绍，该系统在用户使用前端设计上
进行了优化，只保留了必要的身份证号输入
和视频应答按键，全流程只需 3 步即可完
成。其打电话的方式更符合老年人的操作习
惯，彻底打破了线下认证需出门办理、线上认
证操作繁琐的束缚。对比传统 APP 认证，步
骤缩减了 57%，用时缩减了 66%，群众操作更
加便捷，认证效率实现了明显提升。除此之
外，所有人都可以通过直接拨打服务电话的
方式进行人脸识别，系统会自动汇集数据，自
动成长为数据池，为其他领域的生存认证工
作提供基础数据。

目前，全市已布设“智慧社保服务平台”
47台、建设社银合作网点162个、布设政务服
务自助终端 198 台，群众就近办、自助办、电
话办得以全面实现，极大地提升了社保服务
的便捷性与可及性。“智简社会保险生存认证

系统”在全市推广以来，填补了居家、便捷、适老生存认证的服务盲区，
为全市 141万离退休人员提供了更加高效、便捷的生存认证服务，有效
节省了群众的办事时间与出行成本。

让技术更有温度，让服务更有速度。从“随处可办”的智慧终端到
“适老智简”的认证系统，数字化改革逐渐深入，一幅“服务触达零死
角、群众办事零障碍、政策落实零偏差”的智慧社保新图景正加速铺展，
让民生保障在数字浪潮中更有质感、更具温度。
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本报讯（刘洋 刘婷婷 边世一）近年来，北林区抢抓数
字化产业发展机遇，积极探索“电商+”发展模式，将电商
直播与特色农业深度融合，通过搭建专业化直播基地、
培育本土带货主播矩阵、打造农产品供应链体系，加快
培育数字化新业态、新模式，全力打造数字经济发展新
高地。

走进绥化市直播电商产业基地，销售北林农特产品
的直播正火热开展，直播带货博主任梦雪手持颗粒饱
满、晶莹剔透的“北林香米”，面对镜头向网友们热情推
介。依托直播电商新业态，北林优质农特产品销售渠道
不断拓宽，正加速走向全国消费市场。

“作为基地主播团队一员，我们深耕北林农产品销
售，通过直播带货成功售出 50 多万斤‘北林香米’。未
来，我们将继续打磨专业能力，用镜头讲好产品故事，携
手更多伙伴，让‘北林香米’、特色杂粮走向全国，为家乡
经济振兴注入更多活力。”任梦雪说。

绥化市直播电商产业基地一期规划5000平方米的超
级选品体验中心和 5000 平方米 5A级创业孵化办公区，
目前已完成主体建设，部分功能区域已投入试运营，并成
功引入多家电商机构及本地达人入驻。二期于今年2月
启动，建设青冈达人之家和望奎达人之家，并计划将
25000平方米商场整体业态升级成“电商+实体”大厦，打
造5A级电商主题写字楼，预计2026年全面建成运营。

“我们致力于升级本地电商技术、培育本地电商人
才、聚合本地电商资源、完善本地电商基础设施，形成‘三
位一体’综合性电商产业聚集区，重点打造‘一村一镇’村
播帮扶项目，为北林经济发展贡献力量。”绥化市直播电商
产业基地行政主管金爽说。

北林：加速电商产业发展 打造数字经济“新引擎”

本报讯（岳国君）近日，华丹乳业
第七届草原文化节暨安达市第七届
太平萱草节在安达市太平庄镇盛大
开启。来自四面八方的游客相聚在
广袤的草原上，共享草原上的饕餮盛
宴。

这次活动，太平庄镇以“花开太
平 乳香中国”为主题，以萱草节为
媒介，向外界展示良好的生态环境
和人文景观，对草原风情、知青印
象、森林公园、湿地风光、稻田骑行
观光、民宿美食进行推介，吸引更多
的游客来太平庄镇“赏农家景、采农
家菜、享农家乐”，大力推进全域乡
村旅游发展。

活动现场，由来自城乡文艺志愿

者精心排练的文艺节目轮番上演，
婀娜多姿的舞蹈、荡气回肠的独奏、
酣畅淋漓的合唱，让游客看得如醉
如痴，掌声此起彼伏。

踏花归来马蹄香。技艺超群的
马术爱好者在草原上策马扬鞭，纵
横驰骋，展现出令人叹为观止的骑
术与自由不羁的风采，还原出草原
游牧部落的狩猎情景。

近年来，太平庄镇依托得天独
厚的自然生态资源和历史文化资
源，将资源优势转化为竞争优势，推
动生态文化、休闲、研学、旅游融合
发展，走出了一条特色产业发展之
路。

太平庄镇倾力打造的知青印象

十八村青年点，民宿木屋、研学拓展、
特色餐饮与自然景色巧妙融合，生动
还原了当年上山下乡知识青年的青
葱记忆，成为许多游客追寻往昔岁
月、感悟历史的“归属地”。极具东北
特色的民宿，让游客们在旅途中感受
到家一般的温暖，同时还能体验到地
道的东北民俗文化。万亩稻田景区
里，绿毯般的美景让游客陶醉其中。
微风吹过，稻浪起伏，仿佛是大地谱
写的绿色乐章。而湿地栈道景区，曲
径通幽，游客漫步其上，可近距离观
赏湿地的自然风光。

太 平 庄 镇 2021 年 入 选 全 省 夏
季 旅 游 出 行 目 的 地 之 一 ，并 获 得

“ 全 国 综 合 实 力 千 强 镇 ”荣 誉 称

号 ；2022 年 ，被 评 为 国 家 AAA 级
旅游景区，旅游产业已成为太平庄
镇的一张特色名片。这座被清凉
气候浸润的东北小镇，正将湿地风
光、木屋炊烟的暖意，编织成献给
都市人的田园牧歌。

据活动主办方介绍，这次萱草
节共有多家旅行社和社会各界人士
近 3000 人目睹了开幕式盛况。

太平庄镇景区相关负责人与依
依惜别的游人介绍，太平庄镇景色宜
人，且免费向公众开放，无论是乘坐
客车还是自驾，都能轻松抵达。希望
游客们带上家人朋友，来这里体验一
场别开生面的乡村休闲之旅，尽享太
平庄镇自然景观的宁静与美好。

太平庄 萱草醉了八方游客

安达市升平镇拥护村农民党员李彦安达市升平镇拥护村农民党员李彦
春春，，靠成熟的棚室生产技术和对市场需求靠成熟的棚室生产技术和对市场需求
规律的掌握规律的掌握，，几年来几年来，，坚持种植棚室黏玉坚持种植棚室黏玉
米米 66 亩地亩地。。黏玉米黏玉米 33 月种植月种植，，66 月末月末 77 月初月初
上市上市，，每亩保苗每亩保苗 35003500 株左右株左右，，年收益年收益 11..7878
万元万元。。加上加上 77 月下旬复种秋菜月下旬复种秋菜，，每亩增收每亩增收
30003000 多元多元，，合计平均亩年收益合计平均亩年收益 22 万元万元。。同同
时时，，他还经营他还经营 2020 亩应季黏玉米亩应季黏玉米，，是镇里远是镇里远
近闻名的致富能人和技术示范户近闻名的致富能人和技术示范户。。

图为李彦春在观察长势喜人即将上图为李彦春在观察长势喜人即将上
市的黏玉米市的黏玉米。。

张雅洁张雅洁 吕金良吕金良 摄摄

本报讯（王千千）为方便群众
办理社保相关业务，明水县社保中
心大力推进政务服务数字化转型，
在失业保险金办理方面取得了显
著成效，借助电子社保卡、龙易办
以及金保工程平台，实现了线上便
捷办理。

金保工程平台作为业务支撑
系统，为失业金的线上办理提供了
坚实基础。它整合了各类人社数
据资源，实现了数据的集中管理与
高效共享。在失业人员申请过程
中，电子社保卡与龙易办能够通过
金保工程平台，快速获取申请人的
参保信息、就业失业记录等关键数
据，确保申请审核的准确性与高效
性，广大办事群众非常满意。

电子社保卡为失业人员提供
了一个便捷的线上办事渠道。失
业人员只需在手机上下载电子社
保卡APP或通过微信、支付宝等平
台的电子社保卡小程序，完成实名
认证登录。进入失业保险待遇申
领模块，录入相关信息，如联系电
话、参保地，在银行账户栏准确输
入社保卡上的银行卡号，并在开户

银行名称一栏填写社保卡上的开
户银行规范简称（如中国 XX 银
行）。若有需要，还可添加附件，上
传身份证正反面照片和社保卡照
片，勾选同意授权后提交申请，即
可完成失业金的申领流程。在此
过程中，电子社保卡通过与金保工
程平台的数据交互，实时验证信息
的准确性，确保申请人符合申领条
件。之后，可通过手机随时查看办
理进度，失业保险经办机构收到申
请后会及时受理并反馈结果，审批
通过后，次月月底之前失业保险金
便会发放至预留的社保卡号内。

龙易办同样为失业人员提供
了一站式便捷服务。打开龙易办
APP，在首页找到与失业保险相关
的服务入口，点击进入后，按照系
统提示逐步填写个人信息、失业情
况等内容，如失业原因、失业时间
等。提交申请后，龙易办平台会与
金保工程平台及社保系统等进行
数据比对，以确定申领人是否满足
领取条件。金保工程平台强大的
数据分析能力，能够快速筛选和核
实数据，缩短审核时间。

明水失业金申领实现“指尖办”

本报讯（李欣桐 特约记者 富士
权 全媒体记者 许宏伟）在望奎县的
街头巷尾，一支由100余名美团、饿了
么骑手及快递员等组成的“红色轻骑
兵”队伍格外亮眼。这群身着工装、骑
乘电动车的新业态从业者，正以“移动
探头”的身份活跃在社区治理一线，用
脚步丈量民情，用行动守护城市。

创新机制，搭建“双线”治理闭
环。望奎县组织发动美团、饿了么骑
手，中通、申通快递员等新业态新就业
群体组建“红色轻骑兵”队伍12支，纳
入网格化治理体系，构建“线上问题直
报群+线下网格对接点”双向反馈机
制。从业者在派件途中发现的消防隐

患、环境卫生等问题，可通过微信群实
时上报，社区联动住建、物业等部门快
速响应处置。2023年试点至今，累计
上报问题 1600 余条，解决率达 95%；
今年一季度上报问题 180 余件，群众
满意度提升至98%，实现基层治理“即
发现、即响应、即解决”的高效闭环。

双向赋能，培训激励激发治理活
力。为提升队伍专业能力，望奎县开
展应急救援、消防安全等专项培训 6
场，为从业者配备便携式灭火器、急救
包等装备，强化应急处置本领。同时
推行“积分制”激励机制，累计兑换积
分奖品 30 份，评选“最美快递员”5
名，让参与治理的从业者既有“里子”

又有“面子”。快递员赵云龙表示：
“现在看到楼道堆杂物、路面破损，都
会随手拍照上报，参与治理已成工作
习惯。”

效能跃升，“小队伍”撬动“大治
理”。“红色轻骑兵”的加入，让基层治
理效能显著提升：矛盾纠纷排查化解
效率提高 40%，小区消防隐患整改周
期压缩至 3 天内，群众安全感测评达
97.6%。去年以来，队伍累计开展风
险排查、治安巡防、环境整治等志愿服
务60余次，11名快递员受聘为道路交
通安全员，成为游走街巷的“流动哨
兵”，打通基层治理“最后一公里”。

暖“新”服务，党建引领凝聚“新”

力量。望奎县同步推进新就业群体关
爱行动，出台《关心关爱新业态新就业
群体“十项”措施》，在 16个社区建成

“红色驿站”，提供免费热水、充电、临
时休息等 10 余项服务。每季度开展
暖“新”活动，涵盖义诊、技能培训、夏
送清凉等，让从业者感受城市温度。
以党员为骨干的12支志愿服务队，更
让新就业群体从“治理旁观者”转变为

“参与主力军”。
从“送外卖”“送快递”到“送治理”，

望奎县以“小切口”推动治理“大变革”，
让穿梭街头的“红色轻骑兵”成为共建
共治共享的生动实践，为城市治理注入
新动能。

望奎以“小切口”推动社区治理“大变革

实干笃行实干笃行 书写高质量发展新答卷书写高质量发展新答卷

李 彦 春李 彦 春 棚 室 种 植 黏 玉 米 四 季 生 金棚 室 种 植 黏 玉 米 四 季 生 金

本报讯（全 媒 体 记 者 王宏
妍）6 月 12 日上午，全省社保“智
办”服务经验交流研讨会在绥化
市数字政府运营中心召开。全省
各地市社保部门代表齐聚一堂，
围绕社保服务数字化转型展开深
度交流。

会议现场，四地市分别亮出社
保“智办”服务的创新实践。绥化
市聚焦离退休人员生存认证痛点，
打造“智简社保生存认证系统”，通
过融合语音通话与人脸生物识别
技术，让老人只需拨打电话即可完
成认证，破解了传统认证方式中

“跑腿难、操作繁”的问题。哈尔滨
市依托“社保智慧窗”系统，将服务
窗口延伸至社区终端，实现养老金
查询、资格认证等高频业务“一站
式”办理，缩短群众等候时间。牡

丹江市以“改革驱动 数智赋能”为
抓手，构建覆盖参保登记、待遇核
算等全流程的数字化服务体系，通
过大数据分析精准匹配群众需
求。鸡西市则自主研发“退休智力
助手”，为延迟退休政策落地提供
智能支撑，实现政策执行与民生需
求的精准对接。

会议强调，全省社保系统要提
高政治站位，加速推进经办服务数
字化建设。要深度借鉴先进地市
经验，在全省范围内布设智能服务
终端，构建“市—县—社区”三级网
络，推动内部流程、信息资源与网
络平台的协同优化。要聚焦基层
服务短板，同步强化政策宣传与问
题导向机制，通过跨部门协同联
动，将“智办”服务转化为群众可感
知的幸福感。

全省社保“智办”服务经验交流
研讨会在绥化举行

中国农业银行股
份有限公司兰西县支
行债权催收公告

中国农业银行股
份有限公司兰西县支
行现进行公告催收，以
下借款人在我行贷款
已逾期，请于本公告发
出之日起五日内及时
返还所欠全部贷款本
息 ， 联 系 电 话
15344557771，本 公 告
发出后视为我行主张
权利公告送达本人及
担保人。

32、客户姓名:姜
民 波 ，身 份 证 号 ：
2323251974****2413，
担保人：杨友、王春力，
欠贷款本金：24329.88
元，户籍地址：兰西县
康荣乡荣岗村客家窝
堡屯。

33、客户姓名:刘
海 波 ，身 份 证 号 ：
2323251982****2417，
担保人：赵国峰、李庆
峰、刘永波，欠贷款本
金：40000 元，户籍地
址：兰西县康荣乡荣岗
村客家窝堡屯。

34、客户姓名:张
百 臣 ，身 份 证 号 ：
2323251979****2412，
担保人：张维军、周海
双、张百丰，欠贷款本
金：19031.15 元，户籍
地址：兰西县康荣乡荣
旺村周成福屯。

35、客户姓名:李
艳 君 ，身 份 证 号 ：
2323251976****2631，
担保人：兰颜、邹贵，欠
贷 款 本 金 ：16399.35
元，户籍地址：兰西县
康荣乡荣岗村客家窝
堡屯。

36、客户姓名:王
盛 军 ，身 份 证 号 ：
2323251966****2014，
担保人：潘生、王胜辉，
欠贷款本金：35348.21
元，户籍地址：兰西县
长江乡万宝村万宝屯。

37、客户姓名:王
子 海 ，身 份 证 号 ：
2323251963****2418，
担保人：滕祖家、穆军、
王 伟 ，欠 贷 款 本 金 ：
27275.19 元 ，户 籍 地
址：兰西县康荣乡荣岗
村新发屯。

38、客户姓名:刘
文 伍 ，身 份 证 号 ：
2323251975****241X，
担保人：朱广江、张立
胜、李俊芳，欠贷款本
金：36978.11 元，户籍
地址：兰西县康荣乡荣
岗村牧养场屯。

39、客户姓名:肖
继 忠 ，身 份 证 号 ：
2323251960****2436，
担保人：刘志、王立军、
王淑梅，欠贷款本金：
40000 元，户籍地址：
兰西县康荣乡荣岗村
客家窝堡屯。

40、客户姓名:滕

祖 家 ，身 份 证 号 ：

2323251964****2415，

担保人：穆军、王伟、王

子 海 ，欠 贷 款 本 金 ：

39798.73 元 ，户 籍 地

址：兰西县康荣乡荣岗

村新发屯。

41、客户姓名:刘

洪 奎 ，身 份 证 号 ：

2323251966****2011，

欠贷款本金：27968.76

元，户籍地址：兰西县

长江乡长江村长江堡

屯。

42、客户姓名:王
立 国 ，身 份 证 号 ：
2323251956****2414，
担保人：郑彬、刘万发、
邓喜和，欠贷款本金：
20789.18 元 ，户 籍 地
址：兰西县长江乡万宝
村万宝屯。

43、客户姓名:李
海 龙 ，身 份 证 号 ：
2323251991****2438，
担保人：尹玉喜、黄宝
祥，欠贷款本金：40000
元，户籍地址：兰西县
康荣乡荣岗村牧养场
屯。

44、客户姓名:吴
洪 志 ，身 份 证 号 ：
2323251986****2434，
担保人：陈尚忠、吴占
军 ，欠 贷 款 本 金 ：
39197.1 元，户籍地址：
兰西县康荣乡荣岗村
陈家岗屯。


